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وخطة التعزيز والتطوير للعام الدراسى  م4202/5202خلال العام الدراسى  برنامجالتقويم الذاتى لأداء ال تقرير

 م5202/6202
 

 محتوى التقرير:

 معايير الإعتماد:لنتائج أدوات القياس أولاً: 

 الاتصالات والحاسبات عن فاعلية البرنامج.هندسة  طلاب برنامجقياس رضا  (1

 قياس رضا الطلاب عن نظام الدعم الطلابى المقدم لهم. (2

 رضا الطلاب عن التدريب الميداني. قياس (3

 قياس آراء الخريجين فى البرنامج. (4

 قياس آراء الأطراف المجتمعية فى البرنامج (5

 .برنامجرأى جهات التوظيف فى خريجى ال  (6

 الرضا الوظيفى لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة. قياس (7

 قياس فاعلية و مردود التدريب علي اعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة. (8

 

 نقاط القوة والنقاط التى تحتاج إلى تحسين بمعايير الإعتماد.ثانياً: 

 

نتائج  -الآتى: جلسات العصف الذهنى مع أعضاء المعايير ، بناءاً على 2025/2026ثالثاً: خطة التعزيز والتطوير للعام الدراسى 

مراجعة  - رسالة وأهداف البرنامج -لقاءات مع الطلاب وأعضاء هيئة التدريس والمستفيدين  -أدوات قياس الأداء )الاستبيانات( 

 القواعد المنظمة للعمل بالجامعة. –قرارات مجالس الكلية 
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 عايير الإعتمادلم أولاً: نتائج أدوات القياس
 قياس رضا الطلاب عن فاعلية برنامج هندسة الاتصالات والحاسبات: -1

   %76متوسط نسبة الرضا: 

 لذلك لتعزيز نقاط القوة يتم التوصية بالآتى: نسبة الرضا جيدة. ولكن البرنامج يسعى دائماً لتحسين نسبة رضا الطلاب.

 ملاحظات مسئول تنفيذ الإجراء الإجراء المطلوب م.

 - منسق البرنامج تحديث كتب المراجع الدراسيةالاستمرار فى  -1

 تطوير الخدمات المُقدمة للطلاب.الاستمرار فى  -2

 عميد الكلية -

وكيل الكلية لشئون  -

 التعليم والطلاب

- 

3- 
مخاطبة الجهات ذات الصلة بجميع مجالات الخدمات للإستمرار فى تطوير 

 لتعزيز نقاط القوة كلاً فيما يخصهالخدمات المُقدمة 

وكيل الكلية لشئون 

 التعليم والطلاب
- 

 

 قياس رضا الطلاب عن نظام الدعم الطلابى المُُقدم لهم: -2

 %. 73متوسط نسبة الرضا: 

دائماً إلى التطوير يتضح من نتائج الإستبيان ان نسبة رضا الطلاب عن نظام الدعم الطلابى المقدم لهم جيدة. ولكن يسعى البرنامج 

 :ةاللازم اتوالتحسين وتعزيز نقاط القوة لذلك الإجراء

 ملاحظات مسئول تنفيذ الإجراء الإجراء المطلوب م.

1- 
 زيادة الاشتراكات في قواعد البيانات والمكتبات الرقمية العالمية.

مكتبة الجامعة من 

 خلال إدارة البرنامج.
 

الجودة وبين السيد وكيل الكلية لشئون التعليم  إستمرار التنسيق بين وحدة ضمان -2

والطلاب والسيد الدكتور منسق البرنامج لمتابعة جميع الجهات ذات الصلة 

 بمجالات التقييم للإستمرار فى تطوير المجالات لتعزيز نقاط القوة كلاً فيما يخصه.

وكيل الكلية لشئون 

التعليم والطلاب 

 ومنسق البرنامج

- 

 

 :الطلاب عن التدريب الميداني.قياس رضا  -3

   %81متوسط نسبة الرضا: 

دائماً إلى التطوير والتحسين وتعزيز  برنامجيتضح من نتائج الإستبيان أن جميع عناصر الإستبيان تمتاز بنقاط قوة. ولكن يسعى ال

 :ةاللازم اتنقاط القوة لذلك الإجراء

 ملاحظات مسئول تنفيذ الإجراء الإجراء المطلوب م.

وأعضاء هيئة  منسق البرنامج إعادة تقييم الشراكات مع جهات التدريب -1

التدريس المسؤولون عن 

 التدريب الميداني

- 

إستمرار التنسيق بين السيد الأستاذ الدكتور وكيل الكلية لشئون التعليم  -2

تطوير إجراءات لمتابعة  منسق البرنامجوالطلاب والسيد الأستاذ الدكتور 

 .الميدانى وتقويمه وتوفير جهات تدريب متميزة للطلابالتدريب 

وكيل الكلية لشئون التعليم 

 والطلاب

- 
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 قياس آراء الخريجين فى البرنامج: -4

   %78متوسط نسبة الرضا: 

والتحسين وتعزيز يتضح من نتائج الإستبيان أن جميع عناصر الإستبيان تمتاز بنقاط قوة. ولكن يسعى البرنامج دائماً إلى التطوير 

 :ةاللازم اتنقاط القوة لذلك الإجراء

 ملاحظات مسئول تنفيذ الإجراء الإجراء المطلوب م.

بالتنسيق  منسق البرنامج تحديث جميع المعلومات الخاصة بالبرنامج على الموقع الالكترونى للكلية -1

مع وحدة تكنولوجيا 

 المعلومات

- 

 

 فى البرنامج:قياس آراء الأطراف المجتمعية  -5

   %82متوسط نسبة الرضا: 

يتضح من نتائج الإستبيان أن جميع عناصر الإستبيان تمتاز بنقاط قوة. ولكن يسعى البرنامج دائماً إلى التطوير والتحسين وتعزيز 

 :ةاللازم اتنقاط القوة لذلك الإجراء

 ملاحظات مسئول تنفيذ الإجراء الإجراء المطلوب م.

اجراء المراجعة الداخلية للبرنامج للتحقق من مدى الاستمرار فى  -1

 ملائمته مع متطلبات سوق العمل.

 - منسق البرنامج

تحديث جميع المعلومات الخاصة بالبرنامج على الموقع  -2

 الالكترونى للكلية

بالتنسيق مع وحدة  منسق البرنامج

 تكنولوجيا المعلومات

- 

 

 :برنامجرأى جهات التوظيف فى خريجى ال -6

   %85متوسط نسبة الرضا: 

أن جميع عناصر الإستبيان تمتاز بنقاط قوة ولا توجد  برنامجيتضح من نتائج إستبيان إستطلاع رأى جهات التوظيف فى خريجى ال

 دائماً إلى تعزيز نقاط القوة لديه، لذلك يتم التوصية بالإجراءات الآتية: برنامجنقاط تحتاج إلى تحسين. ولكن يسعى ال

 ملاحظات مسئول تنفيذ الإجراء الإجراء المطلوب م.

دعوة مهنيين وخبراء لإلقاء محاضرات حول أمثلة حقيقية لأهمية الالتزام  -1

 بالأخلاقيات في العمل.
 مدير البرنامج

- 

التحديث المستمر لبيانات الإتصال بأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة على  -2

لتسهيل التواصل بين خريجين البرنامج وبين أعضاء موقع الكلية الإلكترونى 

 هيئة التدريس والهيئة المعاونة لأى استفسارات علمية تفيد فى مجال عملهم

وحدة الخريجين 

بالتنسيق مع وحدة 

 تكنولوجيا المعلومات

- 

 

 

 

mailto:nub@nahdauniversity.org


 

Faculty of Engineering 

Communications and Computer 

Engineering Program 

برنامج هندسة الاتصالات والحاسبات - الهندسة كلية  

 
 
 

 
 

 

 0822246688:فاكس   19206: تبرنامج هندسة الاتصالات والحاسبات  – الهندسةكلية  - النهضة جامعة 

Web-Page: https://nub.edu.eg                                   E-mail: nub@nahdauniversity.org   

 4 / 14  

 قياس الرضا الوظيفى لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة: -7

   %86متوسط نسبة الرضا: 

ً لتحسين مستوى الرضا  نسبة الرضا الوظيفى لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة جيدةً. ولكن إدارة البرنامج تسعى دائما

امج بما يحقق رسالة وأهداف البرنامج. نالوظيفى لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة لزيادة فاعليتهم فى تحسين وتطوير البر

 تم التوصية بالآتى:لذلك لتعزيز نقاط القوة ي

 ملاحظات مسئول تنفيذ الإجراء الإجراء المطلوب م.

مناقشة زيادة الحوافز المالية لذوى الكفاءة والتميز والمهارات بما إعادة  -1

 يتناسب مع إمكانيات الكلية المادية.

 - عميد الكلية

الإستمرار فى عقد اللقاءات بين عميد الكلية والوكيل وأعضاء هيئة  -2

 التدريس والهيئة المعاونة لتعزيز التواصل.

 - عميد الكلية

 

 قياس فاعلية و مردود التدريب علي اعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة: -8

   %76متوسط نسبة الرضا: 

لتحسين وتطوير البرنامج نسبة قياس فاعلية و مردود التدريب جيدة جداً. ولكن إدارة البرنامج تسعى دائماً لتحسين فاعلية التدريب 

 التعليمية بما يحقق رسالة وأهداف البرنامج. لذلك لتعزيز نقاط القوة يتم التوصية بالآتى:

 ملاحظات مسئول تنفيذ الإجراء الإجراء المطلوب م.

التنوع فى البرامج تدريبية وورش العمل المُقدمة لأعضاء هيئة التدريس  -1

 والهيئة المعاونة.

 - الجودةوحدة ضمان 
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 ثانياً: نقاط القوة والنقاط التى تحتاج إلى تحسين بمعايير الإعتماد.

رقم 

 المعيار
 نقاط تحتاج إلى تحسين بالمعيار نقاط القوة بالمعيار إسم المعيار

معيار 

1 

رسالة وإدارة 

 البرنامج

لبرنامج هندسة الاتصالات والحاسبات رسالة معتمدة  (1

 رسالة الكلية وأحتياجات المجتمع. ومعلنة وتتسق مع

 يوجد هيكل تنظيمي للبرنامج معتمد ومعلن. (2

 يتوافر للبرنامج جهاز أداري وفني مناسب. (3

يطبق البرنامج السييييياسييييات وخطط الكلية للتعامل مع  (4

 المشكلات المختلفة.

مشييييييياركة الاطراف داخل وخارج الكلية في وضييييييع  (5

 ومناقشة وصياغة رسالة البرنامج.

الييمشييييييييياركييية مييحيييدوديييية  (1

يخ   يميييا  ف عيييية  م مجت ل ا

تطوير و تحييديييث رسيييييييياليية 

 وأهداف البرنامج.

معيار 

2 

تبنى برنامج هندسيييييية الاتصييييييالات والحاسييييييبات  (1 تصميم البرنامج

 (.NARS 2018المعايير القومية الأكاديمية القياسية )

للبرنامج اهداف عامة واضييييحة ترتبط برسييييالته  (2

بالمعايير الاكاديمية وتتسق مع مواصفات الخريج المحددة 

 المتبناة.

يحقق هيكييل البرنييامج متكييامييل ومتوازن ويحقق  (3

التوافق بين المتطلبات العامة ومتطلبات التخصيييييي ، بما 

 يحقق اهداف البرنامج.

للبرنييامج اسييييييتراتيجييية للتعليم والتعلم والتقييم  (4

 معتمدة ومعلنة، تتسق مع المعايير الاكاديمية المتبناة.

قا للائحته للبرنام (5 مد ومعلن طب ج توصيييييييف معت

 المعتمدة.

محييدودييية مشيييييييياركيية  (1

الأطراف الخيييارجيييية في تطوير 

 البرنامج.

معيار 

3 

التعليم والتعلم 

 والتقييم

وجود تنوع في طرق التيييدريس والتعلم المتبعييية في  (1

 البرنامج لتحقيق مخرجات التعليم والتعلم المستهدفة.

ية  (2 ية توافر المنصيييييييات الإلكترون اللازمة لإدارة العمل

التعليمية والتي تتيح التواصيييييل مع الطلاب بسيييييهولة 

 وتدعم التعلم الإلكترونى.

وجود لائحة لنظام تقييم الطلاب مع إدارة جيدة لأعمال  (3

 الامتحانات وتوثيق دقيق لفعالياتها.

مل مع  (4 عا لة للت نة ومفع حة ومعل عد واضيييييي وجود قوا

 تظلمات الطلاب.

لم التع محيييدوديييية فييياعليييية (1

 الذاتي في بعض المقررات.

للتقويم  لجنيييةعيييدم وجود  (2

 والقياس بالكلية.

معيار 

4 

الطلاب 

 والخريجون

 توافر وسائل مفعلة للدعم الأكاديمي للطلاب البرنامج. (1

وجود قواعييد بيييانييات لخريجي البرنييامج يتم تحييديثهييا  (2

 باستمرار.

 المشاركة الفعالة للطلاب مختلف الأنشطة الطلابية. (3

 ةلاثراء خبرات الطلاب التعليميالعلمية الزيارات تنوع  (4

 .والمهنية

محيييدوديييية التواصيييييييييل مع  (1

عة  تاب الخريجين ودعمهم وم

 تقدمهم المهني.

 

معيار 

5 

أعضاء هيئة 

التدريس والهيئة 

 المعاونة

 كفاية وكفاءة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة. (1

وجود آليييات ومعييايير لتقييم الأداء لأعضيييييييياء هيئيية  (2

 التدريس والهيئة المعاونة. 

محدودية الدورات التدريبية  (1

لتنميييية القيييدرات الاداريييية 

 لاعضاء هيئة التدريس.
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رقم 

 المعيار
 نقاط تحتاج إلى تحسين بالمعيار نقاط القوة بالمعيار إسم المعيار

تشجيع الهيئة المعاونة على البحث العلمي بالمساهمة  (3

بشيييييكل فعال في تحمل جزء من مصييييياريف تسيييييجيل 

 .الماجستير والدكتوراه

لة للنشيييييير  (4 مدة ومفع ية معت يذ ية تنف مال حة  وجود لائ

 .العلمي

التدريس و الهيئة المعاونة على تحفيز اعضييييياء هيئة  (5

 .تحسين اداءاهم من خلال اختيار العضو المثالي

محدودية مشيييياركة اعضيييياء  (2

هيئييية التيييدريس والهيئييية 

معييياونييية ل لخيييدميييات ا  فى ا

 .المجتمعية

معيار 

6 

الموارد ومصادر 

التعلم 

والتسهيلات 

 الداعمة

الموارد المالية للبرنامج تكفي لتحقيق رسالة وأهداف  (1

البرنامج لإعداد كوادر هندسييييييية متميزة ورواد أكفاء 

 فى مجالات عمل هندسة الاتصالات والحاسبات.

يقوم البرنامج بعمل دراسيية جدوى بشييكل دوري، كما  (2

يقوم بعمل خطة مالية سيييييينوية لتحديد أوليات بنود 

 ة.الميزاني

يقوم البرنامج بتشييييييكيل لجنة لمتابعة حالات القاعات  (3

ها،  خدمة ب ياس مسييييييتوى ال بالبرنامج وق مل  والمعا

تشيكل هذه اللجنة في كل فصيل، ويقوم أعضياء اللجنة 

مل مع  قاعات والمعا لة ال حا قديم تقرير شييييييهري ب بت

 اقتراحات التحسين المطلوبة.

لطلاب  (1 محيييدوديييية أعيييداد ا

المسييييييتفيييدين من خييدمييات 

 .ة الكليةمكتب

معيار 

7 

ضمان الجودة 

 وتقويم البرنامج

وضييع خطط وبرامج واضييحة ومفعلة لمتابعة عمليات  (1

التقييم الذاتي والتحسييييين المسييييتمر في ضييييوء ر ية 

 ورسالة الكلية.

يوجيييد نظييياميييا ذاتييييا لتقييم مردود خطط التحسييييييين  (2

 والتطوير على العملية التعليمية.

مؤشييييييرات الأداء يتم بييانتظييام توفير معلومييات عن  (3

 الرئيسية التي يتطلبها البرنامج.

يشييييييار  جميع أفراد هيئة التدريس والهيئة المعاونة  (4

في عمليييات التقويم الييذاتي، ويتعيياونون في عمليييات 

 إعداد التقارير وتحسين الاداء.

تشييجيع الابتكرييييييييار والإبداع في إطار من السييياسييات  (5

 والإرشادات الواضحة.

ذو خبرة وكفاءة يعمل على  مسيييئول الجودة بالبرنامج (6

شطة إدارة ضمان الجودة في البرنامج،  قيادة ودعم أن

وذلك بالاشييييييترا  مع جميع أعضيييييياء هيئة التدريس 

 والهيئة المعاونة والموظفين داخل البرنامج.

تتعاون وحدة الجودة بالبرنامج مع الوحدات الخارجية  (7

للبرامج الاخرى الممييياثلييية لتوفير متطلبيييات الجودة 

 ياجات التدريب.واحت

ايجاد آلية لاسيييييتطلاع الرأي  (1

المستمر لأصحاب المصلحة 

من المؤسييسييات والشييركات 

 المهتمة بخريجي البرنامج.
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 5202/6202ثالثاً: خطة التعزيز والتطوير للعام الدراسى 

 تم إعداد الخطة بناءاً على الآتى:

 جلسات العصف الذهنى مع أعضاء المعايير. -

 الأداء )الاستبيانات(.نتائج أدوات قياس  -

 .لقاءات مع الطلاب وأعضاء هيئة التدريس والمستفيدين -

 .رسالة وأهداف البرنامج -

 .مراجعة قرارات مجالس الكلية -

 القواعد المنظمة للعمل بالجامعة. -

التى تحتاج إلى  نقاط ال معالجةشملت خطة التعزيز والتطوير مجموعة من المجالات الرئيسية اعتمدت على تعزيز نقاط القوة و

 )المعدل(. 2022عام بالمعايير المختلفة لمعايير الاعتماد وفقاً لدليل الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد إصدار تحسين 

 

 رسالة وإدارة البرنامج: -1

 م.
مقترحات 

 التطوير والتعزيز
 التوقيت آليات التنفيذ

مسئولية 

 التنفيذ

مسئولية 

 المتابعة

مؤشرات 

المتابعة 

 وتقييم الأداء

الميزانية 

 المتوقعة

لة  (1 تحديث رسيييييييا

وأهداف البرنامج 

ليييتيييتيييوافيييق ميييع 

رسيييييييياليية الكلييية 

المحيييدثييية طبقييياً 

ليييييييليييييييخيييييييطييييييية 

الإسيييييييتراتيجيييية 

2025-2030 

تشييييييكيييل لجنيية تحييديييث 

 –الرسيييييييياليية والأهييداف 

طرح الصييياغة المقترحة 

عييلييى جييميييييع الأطييراف 

 -الييمييعيينيييييية )الييقييييييادات 

أعضييييييياء هيئة التدريس 

معييياونييية  ل هيئييية ا ل  –وا

 –الاداريييييين  –الييطييلاب 

الاطييراف  –الييخييريييجييييين 

 المجتمعية(

الى  2025يناير 

 2025مارس 

رئيييييييييييييييس 

 القسم

ميينسييييييييق 

البرنيييامج 

وحييييدة  –

ضيييييييميييان 

 الجودة

رسيييييييييييالييييية 

وأهييييييييييييداف 

مييييعييييتييييمييييدة 

 للبرنامج

- 

زييييييادة نشييييييييييير  (2

 الرسالة

داخيييل والأهيييداف 

 الكلية وخارجها

توعييية الأطراف المعنييية 

برسالة واهداف البرنامج 

كترونى  لنشييييييير الإل  -)ا

النشيييييير على مجموعات 

 WhatsAppتييطييبيييييق 

 –الخييياا بيييالبرنيييامج 

النشييييييير على اللوحيييات 

 -المعلقييية داخيييل الكليييية 

 2025سييييبتمبر 

لى نهيياييية عييام ا

2025/2026 

ميييينسييييييييييق 

 البرنامج

ومسيييييئولى 

 المعيار

ميييييييديييييييير 

وحييييييييييييدة 

ضيييييييميييان 

 الجودة

نشر الرسالة 

والأهييييييييداف 

على كيييافييية 

وسائل النشر 

لييييجييييميييييييييع 

اليييييجيييييهيييييات 

 المستفيدة

- 
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 م.
مقترحات 

 التطوير والتعزيز
 التوقيت آليات التنفيذ

مسئولية 

 التنفيذ

مسئولية 

 المتابعة

مؤشرات 

المتابعة 

 وتقييم الأداء

الميزانية 

 المتوقعة

مييطييوييييات  اليينشييييييير فييى

 البرنامج ودليل الطالب(.

تقييم اليييدوري  (3 ل ا

لأداء ميييينسيييييييييق 

ورئيس  البرنييامج

 القسم

طرح اسيييتبيانات لتقييم  -

 الاداء.

 منسييق البرنامج إخطار -

ورئيس القسييييييم بنتيييائج 

 .التقييم

أغسيييييييييييييطيييييييس 

2026 

وحيييييييييييييييدة 

ضيييييييييمييييان 

الييييييجييييييودة 

بالتنسيييييييق 

عمييييد  مع 

 الكلية

ميييييييديييييييير 

وحييييييييييييدة 

ضيييييييميييان 

 الجودة

تقييارير تقييم 

 الأداء

- 

إتيياحيية معلومييات  (4

شييييييييياميييلييية عييين 

البرنيييامج لإبراز 

سييماته التنافسييية 

والتسيييييييويق ليييه 

ً واقليميييياً  محلييييا

 ً  ودوليا

تييحيييدييييث مييعييلييوميييات  -

 البرنيييامج على الموقع

الالكترونى للكلية بصييييفة 

 دورية.

 2025سييييبتمبر 

الى نهيياييية عييام 

2025/2026 

ميييينسييييييييييق 

 البرنامج

ميييييييديييييييير 

وحييييييييييييدة 

ضيييييييميييان 

 الجودة

ميييييييييوقيييييييييع 

اليييكيييتيييرونيييى 

معلن علييييه 

ميييعيييليييوميييات 

مييييييحييييييدثيييييية 

 للبرنامج

- 

 

 تصميم البرنامج: -2

 م.
مقترحات التطوير 

 والتعزيز
 التوقيت آليات التنفيذ

مسئولية 

 التنفيذ

مسئولية 

 المتابعة

مؤشرات المتابعة 

 وتقييم الأداء

الميزانية 

 المتوقعة

ميييراجيييعييية تيييحيييدييييث  (1

وفقاً  توصيف البرنامج

للنموذج المحيييدن من 

الهيئة القومية لضمان 

جييييودة الييييتييييعييييليييييييييم 

 والاعتماد

عيييييييقيييييييد  -

اجييتييمييياعيييات 

لمنييياقشييييييييية 

ميييقيييتيييرحيييات 

 التحسين.

الى  2026ينيياير 

نيييييهيييييايييييية عيييييام 

2025/2026 

ميينسييييييييق 

 البرنامج

وحييييييييييييدة 

ضيييييييميييان 

 الجودة

نامج  توصيييييييف لبر

 معتمدة ومعلن.

- 

التيييدرييييب على إعيييداد  (2

توصيييييييفييات البرنييامج 

 والمقررات الدراسيييييية

وفقاً للنموذج المحدن 

من الهيئييية القوميييية 

لضيييييمان جودة التعليم 

 .والاعتماد

عقيييد دورات 

تييييدريييييبييييييييية 

 وورش عمل

خيييلال اليييفصيييييييييل 

اليييدراسييييييى الاول 

2025/2026 

وحيييييييييييدة 

ضييييييميييان 

 الجودة

ميييييييديييييييير 

وحييييييييييييدة 

ضيييييييميييان 

 الجودة

تييييوافيييير قييييائييييميييية 

بالدورات وأسيييييماء 

أعضييييييييياء هيييييييئييية 

التيييدريس والهيئييية 

المعاونة المشاركين 

وتوافر شييييييهيييادات 

 التدريب

- 
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 التعليم والتعلم والتقييم: -3

 م.
مقترحات التطوير 

 والتعزيز
 التوقيت آليات التنفيذ

مسئولية 

 التنفيذ

مسئولية 

 المتابعة

مؤشرات المتابعة 

 وتقييم الأداء

الميزانية 

 المتوقعة

ميييييييييراجيييييييييعييييييييية  (1

اسييييييييتييراتيييييجيييييية 

عليم  ت ل يم وا ل ع ت ل ا

والييتييقييييييييم طييبييقييياً 

لرسييييييالة وأهداف 

 البرنامج

عيييييقيييييد ليييييقييييياءات  -

واجتماعات لدراسيييييية 

في امكييانيييات التطوير 

ضيييييييييييوء نيييييتيييييائيييييج 

الاميييييييتيييييييحيييييييانيييييييات 

 والاستبيانات 

نهيياييية كييل 

فصييييييييييييييل 

 دراسى

وكيل الكلية  -

لشيييييييييييئيييييون 

الييييتييييعييييليييييييييم 

 والطلاب

مييينسيييييييييق  -

 البرنامج

وحيييييييييييييييدة 

ضيييييييييمييييان 

 الجودة

الإجيييييييييييييييييييراءات 

 التصحيحية

- 

تطوير وتحسييييييين  (2

مجيييال  في  الأداء 

عليم  ت ل يم وا ل ع ت ل ا

 والتقييم

اسيييييتقصييييياء الآراء  -

 وقييييييييييياس رضيييييييييييا

 الطلاب.

اتييييخيييياذ إجييييراءات  -

تصيييحيحية لاسيييتمرار 

تييطييوييير وتييحسييييييييييين 

 الأداء.

وكيل الكلية  - 

لشيييييييييييئيييييون 

الييييتييييعييييليييييييييم 

 والطلاب

مييينسيييييييييق  -

ميييييعيييييييييييار 

اليييتيييعيييليييييييم 

واليييتيييعيييليييم 

 والتقييم

 

وحيييييييييييييييدة 

ضيييييييييمييييان 

 الجودة

نيييييييتيييييييائيييييييج  -

الاسييييييييتييبييييييانيييات 

 .وتحليلها

رضييييييييا الطلاب  -

عيين أسيييييييييالييييييب 

لتيعيليم  لتيعيليييم وا ا

والتقييم بنسيييبة لا 

 .%80تقل عن 

- 

تطوير التيييدرييييب  (3

 الميداني للطلاب

تحديد إشييراف على  -

 برنامج التدريب

تقويم أداء الطلاب  -

جهييية  بواسيييييييطييية 

الييييييييييتييييييييييدريييييييييييب 

 والمشرفين

قييياس رأي الطلاب  -

بواسيييييطة بالتدريب 

 استبيانات

تحليييل الاسييييييتبيييانييات 

 للوصول للنتائج

 اغسطس

2025 

أعضييييييييياء  -

هيييييييييييييييئييييييية 

الييييتييييدريييييس 

والييييهيييييييييئيييية 

 المعاونة

مييينسيييييييييق  -

 البرنامج

وكيل الكلية 

لشيييييييييئيييون 

اليييتيييعيييليييييييم 

 والطلاب

رضييييا الطلاب عن 

فيياعلييية التييدريييب 

الميدانى بنسييبة لا 

 %80تقل عن 

- 

 

 

 

 

 

mailto:nub@nahdauniversity.org


 

Faculty of Engineering 

Communications and Computer 

Engineering Program 

برنامج هندسة الاتصالات والحاسبات - الهندسة كلية  

 
 
 

 
 

 

 0822246688:فاكس   19206: تبرنامج هندسة الاتصالات والحاسبات  – الهندسةكلية  - النهضة جامعة 

Web-Page: https://nub.edu.eg                                   E-mail: nub@nahdauniversity.org   

 10 / 14  

 الطلاب والخريجون: -4

 م.
مقترحات التطوير 

 والتعزيز
 التوقيت آليات التنفيذ

مسئولية 

 التنفيذ

مسئولية 

 المتابعة

مؤشرات المتابعة 

 وتقييم الأداء

الميزانية 

 المتوقعة

تييطييوييير فييياعييليييييية  (1

 الارشاد الاكاديمي

اجتماعات دورية  -

لييييلييييمييييرشيييييييييدييييين 

الأكييياديييميييييييين مييع 

 طلاب البرنامج 

مراجعييية ملفيييات  -

الطلاب و الانجييياز 

 وملفات المرشد.

قيييييياس رضيييييييييا  -

الطلاب عن فاعلية 

 الإرشاد الأكاديمي.

بيييدايييية كيييل 

فصييييييييييييييييييل 

 دراسى

أعضيييييييييياء  -

هيئة التدريس 

والييييهيييييييييئيييية 

 المعاونة

ميييينسييييييييييق  -

 البرنامج

وكيل الكلية 

لشيييييييييئيييون 

اليييتيييعيييليييييييم 

 والطلاب

الإعييييلان عيييين  -

سماء المرشدين  أ

الأكيييياديييييميييييييييييييين 

وأمييياكن وأوقيييات 

 تواجدهم.

رضييييييييا الطلاب  -

عيييين فيييياعييييلييييييييية 

البرنامج التعليمى 

بنسيييبة لا تقل عن 

80%. 

- 

تييطييوييير فييياعييليييييية  (2

اليييدعم الأكييياديمي 

للطلاب المتعثرين 

واليييميييتيييميييييييزيييين 

 والموهوبين

تييطييبيييييق إجييراءات 

آلييية متييابعيية ودعم 

الطلاب المتعثرين 

والييييمييييتييييميييييييييزييييين 

 والموهوبين

توبر  ك من أ

إلييى  2025

يييييييونيييييييييييييو 

2026 

أعضيييييييييياء  -

هيئة التدريس 

والييييهيييييييييئيييية 

 المعاونة

ميييينسييييييييييق  -

 البرنامج

الكلية وكيل 

لشيييييييييئيييون 

اليييتيييعيييليييييييم 

 والطلاب

رضييييييييا الطلاب  -

عن نظيييام اليييدعم 

المقدم لهم بنسييبة 

لا تيييييقيييييل عييييين 

80%. 

- 

تشيييجيع  ممارسييية  (3

 الأنشطة الطلابية. 

إعلان أسييييييمييياء  -

وصييييييييور الييطييلاب 

الييييمييييتييييميييييييييزييييين 

 بالأنشطة.

تييكييريييم الييطييلاب  -

الييمييتييميييييزييين فييي 

 الأنشطة.

ميين ييينييياييير 

الييى  2026

طس  أغسييييييي

2026 

وكيل الكلية  -

 لشيييييييييئيييون

اليييتيييعيييليييييييم 

 والطلاب

ميييينسييييييييييق  -

 البرنامج

عييييميييييييييد  -

 الكلية.

وحييييييدة  -

ضيييييييييمييييان 

 الجودة.

وجيييود إعيييلان  -

بأسييييماء وصييييور 

 الطلاب.

حييييفييييل خييييتييييام  -

 فعاليات الأنشطة.

رضييييييييا الطلاب  -

عيييين فيييياعييييلييييييييية 

الأنشييطة الطلابية 

بنسيييبة لا تقل عن 

80%. 

- 

زييييادة فييياعيييلييييييية  (4

اليييتيييواصيييييييييل مييع 

 الخريجين

متييابعيية خريجين  -

سييوق  البرنامج في

التواصييييييل  العمل و

 معهم.

تقديم اسييتشييارات  -

أكيياديميييية ومهنييية 

 للخريجين.

ميين ييينييياييير 

الييى  2026

طس  أغسييييييي

2026 

وكيل الكلية  -

لشيييييييييئيييون 

اليييتيييعيييليييييييم 

 والطلاب

ميييينسييييييييييق  -

 البرنامج

عييييميييييييييد  -

 الكلية.

وحييييييدة  -

ضيييييييييمييييان 

 الجودة.

تحديث سييييينوي  -

لقيياعييدة البيييانييات 

الييييييخيييييياصيييييييييييية 

 بالخريجين.

إنشاء مجموعة  -

تواصييل الكتروني 

 للخريجين.

- 
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 م.
مقترحات التطوير 

 والتعزيز
 التوقيت آليات التنفيذ

مسئولية 

 التنفيذ

مسئولية 

 المتابعة

مؤشرات المتابعة 

 وتقييم الأداء

الميزانية 

 المتوقعة

أعضيييييييييياء  -

 هيئة التدريس

 

 أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة: -5

 م.
مقترحات 

 التطوير والتعزيز
 التوقيت آليات التنفيذ

مسئولية 

 التنفيذ

مسئولية 

 المتابعة

مؤشرات المتابعة 

 وتقييم الأداء

الميزانية 

 المتوقعة

تيينييميييييية قيييدرات  (1

ومهارات أعضاء 

 التيييدريس هيئييية

 والهيئة المعاونة

يث و مراجعة  - تحد

خييييطيييية تييييدريييييب 

يئييية  ه أعضييييييييياء 

التييدريس والهيئيية 

المعييياونييية بنييياءاً 

عييييلييييى حصيييييييييير 

الاحيييييتييييييييييياجيييييات 

 التدريبية.

تييينيييفيييييييذ بيييراميييج  -

تدريبية لأعضيييييياء 

هيييييئييية الييتيييدريييس 

 والهيئة المعاونة.

تييقييييييييم فييياعييليييييية  -

 التدريب.

من ينييياير 

2026 

اليييييييييييييييييييى 

أغسيييييطس 

2026 

مييييينسييييييييييق  -

مييييييعيييييييييييييار 

أعضيييييييييييياء 

هيييييييييييييئيييييية 

 اليييتيييدرييييس

واليييهيييييييئييية 

 المعاونة.

وحدة ضمان  -

 الجودة

وكيييييييييل  -

اليييكيييلييييييية 

لشييييييييئييون 

الييتييعييليييييم 

 والطلاب

منسييييييق  -

 البرنامج

بيييية  - خطييية تيييدري

 معتمدة.

كشييييوف حضييييور  -

البرامج التدريبية 

ونيييييمييييياذج مييييين 

 الشهادات.

- 

تيييوفييييييير اليييعيييدد  (2

الييييكييييافييييى ميييين 

أعضييييييييياء هيئييية 

التدريس والهيئة 

 المعاونة

الالتزام المعيييايير  -

المرجعيييية لنسيييييييييب 

أعداد أعضييييياء هيئة 

التيييدريس والهيئييية 

المعييياونييية إلى عيييدد 

 الطلاب.

أكييييتييييوبيييير 

2025 

 عميد الكلية -

ية  - يل الكل وك

لشئون التعليم 

 والطلاب

ميييينسييييييييييق  -

 البرنامج

وحييييييييييييدة 

ضيييييييميييان 

 الجودة

تقارير دراسة نسب 

أعداد أعضييياء هيئة 

التيييدريس والهيئييية 

المعيياونيية إلى عييدد 

الطلاب موضيييح بها 

الالتزام بيييالمعيييايير 

 المرجعية للنسب.

- 

توفير أعضييييييييياء  (3

هيييييئييية تيييدريييس 

متخصيييصيييين من 

 ذوى الخبرات.

دراسيية مدى مناسييبة  

تخصييصييات أعضيياء 

هيييييييئييية اليييتيييدرييييس 

للمقررات القيييائمين 

 على تدريسها

 

بييداييية كييل 

فصيييييييييييييييل 

 دراسى

 عميد الكلية -

ية  - يل الكل وك

لشئون التعليم 

 والطلاب

ميييينسييييييييييق  -

 البرنامج

وحييييييييييييدة 

ضيييييييميييان 

 الجودة

حصييييييييير تيييقيييريييير 

تخصييصييات أعضيياء 

هيييييئييية الييتيييدريييس 

والمقررات القائمين 

 على تدريسها.

- 
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 م.
مقترحات 

 التطوير والتعزيز
 التوقيت آليات التنفيذ

مسئولية 

 التنفيذ

مسئولية 

 المتابعة

مؤشرات المتابعة 

 وتقييم الأداء

الميزانية 

 المتوقعة

زييييادة فييياعييليييييية  (4

مشيياركة اعضيياء 

هيئييية التيييدريس 

والهيئة المعاونة 

فى أنشطة التنمية 

اليييييميييييهييييينييييييييييية 

 والأنشطة البحثية

عقييد لقيياءات وورش 

عمل لأعضييييياء هيئة 

التيييدريس والهيئييية 

الييمييعييياونييية بييهيييدف 

زييييادة فييياعليتهم فى 

ن ت ل ميييية أنشيييييييطييية ا

المهنية والأنشييييييطة 

 البحثية.

من ينييياير 

2026 

إليييييييييييييييييييى 

أغسيييييطس 

2026 

 عميد الكلية -

ية  - يل الكل وك

لشئون التعليم 

 والطلاب

ميييينسييييييييييق  -

 البرنامج

وحييييييييييييدة 

ضيييييييميييان 

 الجودة

تقرير حصر أنشطة 

تنميييية المهنيييية  ل ا

والأنشييييييطة البحثية 

لأعضييييييييياء هيييييئييية 

التيييدريس والهيئييية 

 المعاونة.

- 

 

 

 التعلم والتسهيلات الداعمة:الموارد ومصادر  -6

 م.

مقترحات 

التطوير 

 والتعزيز

 التوقيت آليات التنفيذ
مسئولية 

 التنفيذ

مسئولية 

 المتابعة

مؤشرات المتابعة 

 وتقييم الأداء

الميزانية 

 المتوقعة

اسيييييييييتييييمييييرار  (1

تيييييييطيييييييويييييييير 

مييييييييدرجييييييييات 

وقييييييييياعيييييييييات 

ومييييييعييييييامييييييل 

 البرنامج 

تيييجيييهيييييييزات تيييحيييدييييث 

الميييدرجيييات والقييياعيييات 

وبعض المعييامييل بتركيييب 

وصييييلات إنترنت وأجهزة 

 تهوية 

من أكتوبر 

2025 

إلى ينييياير 

2026 

إدارة 

 الكلية

منسييييييق  -

 البرنامج

وحيييييدة  -

ضييييييييميييان 

 الجودة

ميييوافيييقييية قيييرارات 

عييييلييييى  الييييكييييلييييييييية

 التجهيزات

200000 

 جنيه

مراجعيية لمييدى  (2

اسيييييييييتيييييييفييياء 

مسييييييييييياحيييييات 

وتيييجيييهيييييييزات 

المباني لأعداد 

 الطلاب

اسيييتخدام نماذج التقييم  -

الكمي الصييييييييادرة عن 

الهيئة القومية لضيييمان 

جودة التعليم والاعتماد 

لييمييلاحييظييية الييمييبيييانييي 

عات  والميدرجات والقيا

والمعييياميييل والمكتبييية 

واليييعيييييييادة اليييطيييبييييييية 

 ودورات المياه.

توفير احتيييياجيييات تطوير 

 المبنى.

من أكتوبر 

2025 

إلى ينييياير 

2026 

أمييييييييييييين 

 الكلية

 

عيييميييييييد  -

 الكلية

وكيييييييييل  -

اليييكيييلييييييية 

لشييييييييئييون 

اليييتيييعيييليييييييم 

 والطلاب

منسييييييق  -

 البرنامج

تيقييياريير اليتييقييييييييم  -

اليييكيييميييى ليييليييميييبييينيييى 

والييييييييمييييييييدرجييييييييات 

قاعات والمعامل  وال

والمكتبييية والعييييادة 

اليييطيييبييييييية ودورات 

 المياه بالبرنامج. 

- 

تطوير البنيييية  (3

 التحتية

تنفيييذ إجراءات تحسييييييين 

ية  ية التحت يانة البن وصيييييي

 الاساسية والتكنولوجية

إدارة  

 الكلية

رضيييييييييا العييياملين  - 

والطلاب بييالبرنييامج 

عن البنيييية التحتيييية 

الأسييييييييييياسيييييييييييييييييية 

واليييتيييكييينيييوليييوجييييييية 

100000 

 جنيه
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 م.

مقترحات 

التطوير 

 والتعزيز

 التوقيت آليات التنفيذ
مسئولية 

 التنفيذ

مسئولية 

 المتابعة

مؤشرات المتابعة 

 وتقييم الأداء

الميزانية 

 المتوقعة

للبرنامج بنسييييييبة لا 

 .%80تقل عن 

كفييياءة  (4 زييييادة 

مع  لتيعييياميييل  ا

الييحييوادن عيين 

طييريييق خييطييط 

تيييدرييييب على 

 الإخلاء

وضييييييييييع الييييعييييلامييييات  -

الإرشييييييييادييية المختلفيية 

 بمختلف أماكن الكلية.

التيييدرييييب  تفعييييل خطط -

على مواجهييية الكوارن 

 والأزمات.

عقد ورش عمل ودورات 

ية لمواجهة  ية دور تدريب

 الكوارن والأزمات.

ميين ميييايييو 

2026 

إليييييييييييييييييييى 

أغسيييييطس 

2026 

إدارة 

 الكلية

منسييييييق  -

 البرنامج

وحيييييدة  -

ضييييييييميييان 

 الجودة

زييييادة وعى الطلاب 

واليعييياميلييين بيطيرق 

التعييامييل مع حييالات 

 الكوارن والأزمات

50000 

 جنيه

ميييييتيييييابيييييعييييية  (5

وتييييييحييييييديييييييث 

إجيييييييييييييييراءات 

الأمييييييييييييييييييييييين 

 والسلامة

مراجعيية المبنى وتحييديييد 

إمكانيات الامن و السلامة 

المطلوبة و وضيييع خرائط 

مخيييارج  تحيييدد  نى  ب م ل ل

 الطوارئ

من أكتوبر 

2025 

إلى ينييياير 

2026 

أمييييييييييييين 

 الكلية

 

عيييميييييييد  -

 الكلية

وكيييييييييل  -

اليييكيييلييييييية 

لشييييييييئييون 

اليييتيييعيييليييييييم 

 والطلاب

منسييييييق  -

 البرنامج

تجهيزات تقيييارير  -

الاميين والسيييييييلامييية 

 بمبنى البرنامج

- 

 

 

 ضمان الجودة وتقويم البرنامج: -7

 م.
مقترحات التطوير 

 والتعزيز
 التوقيت آليات التنفيذ

مسئولية 

 التنفيذ

مسئولية 

 المتابعة

مؤشرات المتابعة 

 وتقييم الأداء

الميزانية 

 المتوقعة

داد التييدريييب على إعيي (1

تييقيييارييير الييبييرنيييامييج 

 الدراسيييةوالمقررات 

وفقاً للنموذج المحدن 

من الهيئييية القوميييية 

لضيييمان جودة التعليم 

 .والاعتماد

عيييقيييد دورات 

تيييييدرييييييبييييييييييية 

 وورش عمل

خلال الفصل 

الدراسى الاول 

2025/2026 

وحيييييييييييدة 

ضييييييميييان 

 الجودة

مدير وحدة 

ضيييييييييميييان 

 الجودة

تييييوافيييير قييييائييييميييية 

بالدورات وأسييييماء 

أعضييييييييياء هيييييئييية 

التيييدريس والهيئييية 

اليييييييميييييييعييييييياونييييييية 

وتوافر المشيياركين 

 شهادات التدريب

- 

تطوير كافة عناصييييير  (2

البرنييامج بمييا يؤهلييه 

لإعيييداد خريج قيييادر 

على المنييافسييييييية في 

إعييداد خطيية  -

تعزيز وتطوير 

شيييييياملة لكافة 

مجالات العمل 

 بالبرنامج

 2025أكيييتيييوبييير 

إلييى أغسييييييييطييس 

2026 

وحييييدة  -

ضييييييميييان 

 لجودةا

منسيييييق  -

 البرنامج

عيييميييييييد  -

 الكلية

وكيييييييييل  -

الييييكييييلييييييييية 

لشييييييييئيييون 

تقرير متيييابعييية  -

تنفيذ خطة التعزيز 

 والتطوير.

تييقييرييير الييتييقييويييم  -

 الذاتى للبرنامج.

- 
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 م.
مقترحات التطوير 

 والتعزيز
 التوقيت آليات التنفيذ

مسئولية 

 التنفيذ

مسئولية 

 المتابعة

مؤشرات المتابعة 

 وتقييم الأداء

الميزانية 

 المتوقعة

يا  مل محل سييييييوق الع

 ودوليا

تيييينييييفييييييييييذ  -

إجراءات آلييية 

 التقويم الذاتى

اليييتيييعيييليييييييم 

 والطلاب

لجودة  (3 تطوير نظم ا

 في البرنامج

مييييييراجييييييعيييييية 

وتحييديييث نظم 

إدارة الييجييودة 

 في البرنامج

 2025أكيييتيييوبييير 

إلييى أغسييييييييطييس 

2026 

وحييييدة  -

ضييييييميييان 

 الجودة

منسيييييق  -

 البرنامج

عيييميييييييد  -

 الكلية

وكيييييييييل  -

الييييكييييلييييييييية 

لشييييييييئيييون 

اليييتيييعيييليييييييم 

 والطلاب

كتيبات ممارسات  -

وأنشييييييطيية الجودة 

 بالبرنامج.

ورش عمل لنشر  -

ثقيييافييية الجودة في 

 البرنامج.

تقيييارير مراجعييية  -

إسييييييتيفيياء معييايير 

 الإعتماد

- 

 منسق البرنامج

 
 د/ محمد مراد سلامة

 رئيس القسم

 
 أحمد عبدالمنعم إبراهيمأ.د/ 

 12/10/2025تحريراً فى: 

mailto:nub@nahdauniversity.org

